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DIE WASCHERE!

Unsere Politik ist es, Einrichtungen im Gesundheitsbereich und Hotelgewerbe wieder-
verwendbare und wieder aufbereitete Textilien in hoher Qualitat zu wettbewerbsféhigen
Preisen zur Verfugung zu stellen.

Um den gesetzlichen Forderungen und den Qualitatsanspriichen unserer Kunden gerecht zu
werden, fuhren wir ein Qualitdtsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001:2015 in Form
eines Integrierten Managementsystems Qualitdt und Umwelt fort.

Hierbei ist uns eine schlanke und praxisnahe Umsetzung wichtig.

Unser integriertes Managementsystem Qualitat und Umwelt ist ein Baustein fir eine
vertrauensvolle Kunden-Lieferantenbeziehungen.

Unsere Qualitatspolitik baut auf den nachfolgenden Saulen auf:

o Festlegung einer fur unseren Geschaftszweck geeigneten Organisation
¢ die Verpflichtung zur standigen Verbesserung
e die Benennung und Bewertung der Qualitatsziele

Es ist die Verpflichtung der obersten Leitung die Entwicklung und Verwirklichung des
Qualitatsmanagementsystems und der standigen Verbesserung der Wirksamkeit des
Qualitatsmanagementsystems nachzuweisen.

Der Verpflichtung zur standigen Verbesserung wird auf der Basis der ermittelten
Betriebsdaten nachgekommen. In der Managementbewertung werden die Qualitatsziele
‘bewertet und im Sinne der standigen Verbesserung neu festgelegt.

Die Qualitatspolitik wird den Mitarbeitern durch Gesprache und durch Vorleben vermittelt.
Die Bewertung auf fortdauernde Angemessenheit wird innerhalb der Managementbewertung
durchgefihrt.

Die in den Dokumenten des integrierten Managementsystems getroffenen Régelungen sind

fur alle Mitarbeiter verbindlich.

Ortwin Héller Oliver Kitzing

Munster, 24. Januar 2023
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